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EUROSTER 11M

Instrukcja obstugi i montazu

CExX [

PRODUCENT: P.H.P.U. AS, ul. Polanka 8a/3, 61-131 Poznan

wersja instrukcji 01.05.2013.
1. WSTEP

Aby zapewnic¢ prawidtowa prace sterownika i instalacji c.o., nalezy dokfadnie zapoznac sie
z niniejszg instrukcjg obstugi.

2. ZASTOSOWANIE

EUROSTER 11M to nowoczesny, mikroprocesorowy sterownik, przeznaczony do regulowania
temperatury przy uzyciu zaworu mieszajgcego, wyposazonego w wyltgczniki krancowe.
W zaleznosci od konfiguracji, reguluje temperature w obiegu grzewczym (np. podtogdéwki) lub
temperature powrotu kotta. Urzadzenie steruje réwniez pracg pompy c.o., wylaczajac ja w
czasie, kiedy kociot jest wygaszony.

Temperatura regulowana jest przy wykorzystaniu algorytmu P.I. (proporcjonalno -
catkujacego), dzieki czemu uzyskuje sie szybka i doktadng regulacje dla réznych obcigzen.

W trybie regulacji temperatury obiegu grzewczego, sterownik moze wspotpracowacé z
dowolnym regulatorem pokojowym, ktéry posiada beznapieciowe wyjscie, normalnie otwarte -
NO (wszystkie regulatory firmy EUROSTER).
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Sterownik EUROSTER 11M wyposazony jest w system ANTY STOP, ktéry zapobiega procesowi
osadzania kamienia na wirniku nieuzywanej pompy i mieszaczu. Po zakonczeniu sezonu
grzewczego, co 14 dni, samoczynnie uruchamia mieszacz oraz pompe. Aby system dziatat po
sezonie, sterownik nalezy pozostawi¢ wtaczony.

3. FUNKCIE STEROWNIKA

« utrzymuje statg temperature wody: w uktadzie c.o. lub na powrocie kotta
«  mozliwo$¢ podigczenia regulatora pokojowego

« funkcja Anty-Stop - ochrona pompy przed zastaniem

« zabezpieczenie przeciwzamrozeniowe

+ test pracy pompy

+ korekta wskazan temperatury
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4. WYGLAD ZEWNETRZNY

Przewdd zasilajacy sterownik, 230 V 50 Hz
Przewdd zasilajacy pompe c.o0., 230 V 50 Hz
Przewdd zasilajacy sitownik zaworu mieszajq-
cego, 230 V 50 Hz, z wytacznikami kranco-
wymi.

W

4. Przewod czujnika temperatury regulowanego
obwodu - ogrzewania lub powrotu

5. Przewdd czujnika temperatury kotta

6. Wigcznik sieciowy

7. Wyswietlacz LCD

8. Pokretto

Podswietlenie wyswietlacza domys$inie wylgczane jest po minucie od zakonczenia obstugi
sterownika. Sterownik umozliwia ustawienie statego podswietlenia. (rozdziat 9).

5. MONTAZ STEROWNIKA

W sterowniku i na przewodach wyjsciowych wystepuje napiecie grozne dla
zycia, dlatego w trakcie instalacji doptyw energii elektrycznej powinien by¢
bezwzglednie odlaczony, a montaz powierzony wykwalifikowanemu
instalatorowi. Nie instalowa¢ sterownika posiadajacego uszkodzenia
mechaniczne.

a) podilaczenie regulatora pokojowego (tylko w uktadzie regulacji temperatury
obiegu grzewczego - Zestaw 1)

« upewnic sie, ze sterownik jest odtgczony od zasilania

« odkreci¢ 5 wkretéw mocujacych tylng Scianke sterownika

+ delikatnie podwazyc¢ pokretto, zdjgé¢ gatke

« ostroznie zdjac¢ front obudowy sterownika

+ wycig¢ otwdr na przewdd do regulatora pokojowego, w dolnej czesci obudowy, obok
czujnikow

« odkreci¢ 2 $sruby mocujgce zwore, wyjac zwore

+ umocowac przewdd regulatora pokojowego, przykreci¢ 2 zyty w miejsce zwory

+  ztozy¢ obudowe sterownika

b) mocowanie sterownika:

+ sterownik zamocowac na Scianie lub innym wsporniku za pomoca dwdch wkretéw (kotki
rozporowe z wkretami dotgczone s do regulatora),
. przewody wyprowadzone ze sterownika umocowac uchwytami do $ciany.

c) mocowanie czujnikéw:

+ czujnikow nie zanurza¢ w cieczach oraz nie instalowa¢ na wylotach spalin do
komina,

+ zainstalowa¢ czujnik c.0o. na kotle w przeznaczonym do tego miejscu lub na
nieostonietej rurze wyjsciowej z kotta c.o. (mozliwie jak najblizej kotfa),

+ zainstalowac¢ drugi czujnik na wyjsciu mieszacza

« opaskami zaciskowymi docisng¢ czujniki do rury.

d) podiaczenie przewodu zasilajacego do pompy:

- do zacisku (=) podtaczy¢ zyte koloru zéttego lub zétto-zielonego (przewdd ochronny),
« do zacisku (N) podtaczyc¢ zyte koloru niebieskiego,
+ do zacisku (L) podtgczy¢ zyte koloru brgzowego.

e) podilaczenie przewodu zasilajacego do sitownika:

« do zacisku (N) podfaczy¢ zyte koloru szarego,
« do zacisku (L - zamykanie, obnizanie temperatury) podtaczy¢ zyte koloru bragzowego,
+ do zacisku (L - otwieranie, podwyzszanie temperatury) podtaczy¢ zyte koloru czarnego.
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f) sprawdzenie poprawnosci podiaczenia:

« sprawdzi¢ poprawno$¢ podtaczenia przewoddw i przykreci¢ pokrywy puszek
zaciskowych.

g) podiaczenie sterownika:
+ po zabezpieczeniu przewodéw przed przypadkowym zerwaniem, przewdd
zasilajacy nalezy podtaczy¢ do gniazdka sieciowego 230V/50Hz z bolcem uziemiajacym.
& Temperatura otoczenia w miejscu zainstalowania sterownika nie powinna
przekraczac 40°C.
6. OPIS WYSWIETLACZA

Aktywne elementy wyswietlacza zostaty wyszczegdlnione ponizej:

HISTER 08054 °C \-
0 D
TEMPERATURA o 9ﬂ3
A K = 4 A .-:..: 10
I A
2
3
4
5 —— | oy
- 11 12 ]1.‘3 1’4

Nazwa nastawianego parametru - wyswietlana podczas podgladu i zmiany nastawy

Symbol czujnika temperatury zrédfa ciepta (kotta)

Symbol pracy recznej — zapalony podczas recznego sterowania

Symbol alarmu - pulsuje w przypadku wystapienia sytuacji alarmowej

Prezentacja stanu paleniska (temperatury Zrodta ciepta) — opis ponizej

Sygnalizacja stanu wejscia regulatora pokojowego - tylko w trybie ,obieg grzewczy”;

zapalony, jezeli regulator wigcza ogrzewanie

7. Temperatura zrédia ciepta (kotta) / Wartos¢ prezentowanego parametru

8. Temperatura obiegu regulowanego / Numer pozycji menu

9. Symbol pracy sterownika w trybie regulacji temperatury powrotu

10. Symbol pompy - zapalony podczas pracy pompy, tylko w trybie ,powrét”

11.Symbol czujnika temperatury powrotu - tylko w trybie ,powrot”)

12.Symbol mieszacza - odpowiednie segmenty sg zapalane podczas pracy sitownika
mieszacza

13. Symbol pompy - zapalony podczas pracy pompy, tylko w trybie ,obieg grzewczy”

14. Symbol czujnika temperatury c.o. - tylko w trybie ,obieg grzewczy”

ounhwne

Animowana prezentacja stanu paleniska ma charakter jedynie informacyjny - nie
wptlywa na prace sterownika.

Praca: <-> - temperatura zasilania > 25 °Ci < 90 °C

o |
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Przegrzanie: <-> g , - temperatura zasilania > 90 °C

Wygaszenie: - temperatura zasilania < 25 °C

7. WLACZENIE STEROWNIKA

« ustawi¢ wiacznik sieciowy (6.) w pozycji I

« po wigczeniu, przez 2 s pokazywany jest kolejno numer wersji i data kompilacji
programu

« uktad Anty-Stop uruchamia mieszacz, pézniej pompe - na wyswietlaczu pulsuje napis
AS

+ na wyswietlaczu prezentowany jest stan uktadu

« przy pierwszym wigczeniu, ustawi¢ wymagany tryb pracy (rozdziat 8.) oraz skorygowa¢é
nastawy sterownika (rozdziat 10.)

8. USTAWIANIE TRYBU PRACY

EUROSTER 11M pracuje w jednym z dwéch trybdw - regulacji temperatury czynnika
grzewczego (nhp. w ogrzewaniu podtogowym) lub stabilizacji temperatury powrotu. Zmiana
trybu nastepuje przez przywrécenie nastaw fabrycznych (rozdziat 9.), przewidzianych
odpowiednio dla kazdego z trybow.

- Zestaw 1 przewidziany jest dla uktadu z regulacjq temperatury czynnika grzewczego
- Zestaw 2 przewidziany jest dla uktadu z regulacjq temperatury powrotu

9. PRZYWRACANIE NASTAW FABRYCZNYCH / STALE PODSWIETLENIE EKRANU

Jezeli zajdzie potrzeba przywrocenia nastaw fabrycznych lub zmiany trybu, nalezy wykonac
nastepujace kroki:
« trzymajac wcisniete pokretto, wytaczyc¢ i wigczy¢ sterownik
« na wyswietlaczu pojawi sie napis ,Fd” (ang. Factory defaults) oraz, po puszczeniu
pokretta, cyfra 0
+ pokrettem wybra¢ zadany zestaw ustawien (0, 1 lub 2), zatwierdzic¢
« wybranie cyfry 0 pozwala na zmiane funkcji dziatania podswietlenia wyswietlacza, bez
przywracania nastaw fabrycznych. Wybranie cyfry 1 przywraca nastawy fabryczne oraz
ustawia prace w ukiadzie sterujgcym czynnikiem grzewczym, wybranie cyfry 2
przywraca nastawy oraz ustawia prace w uktadzie kontrolujacym temperature powrotu
+ nastepnie na wyswietlaczu pojawi sie napis ,bl” (ang. Backlight) oraz po puszczeniu
pokretia, cyfra 0
« pokrettem wybraé zadang cyfre (0 lub 1). Ustawienie cyfry 0 powoduje automatyczne
wylgczanie podswietlenia wyswietlacza po uptywie 1min od zakonczenia obstugi
sterownika, natomiast ustawienie cyfry 1 powoduje ciggte S$wiecenie podswietlenia
wyswietlacza
« skontrolowac i ewentualnie skorygowac pozostate nastawy sterownika

Przy braku zatwierdzenia w ciggu 5s sterownik powraca do pracy bez wprowadzania zmian.
10. NASTAWY STEROWNIKA

Po wigczeniu sterownik pokazuje stan uktadu. Przekrecenie pokretta w prawo powoduje wejscie
w tryb podgladu i zmiany nastaw.

Konfiguracja sterownika przebiega w nastepujacy sposob: Krecac pokrettem nalezy wybraé
zadany parametr. Sterownik pokaze jego warto$¢ (u gory) i numer (u dotu). Zeby zmienic¢
wartos¢ pokazywanego parametru, nalezy wcisngé pokretto (warto$¢ parametru zacznie
pulsowac), nastawi¢ zadang wartos¢ i zatwierdzi¢ wybdr, wciskajac pokretto. Jezeli aktualna
warto$¢ ma pozosta¢ nie zmieniona (anulowanie zmian), nie nalezy wciska¢ pokretta, tylko
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odczekac 10 sekund, az nastawa przestanie pulsowac.
Dla utatwienia obstugi sterownika, okna konfiguracyjne zostaty ponumerowane.

Uzytkownik moze zmieni¢ nastepujgce parametry:

1. Regulowana temperatura
Jest to temperatura, jakg stara sie utrzymac sterownik przy uzyciu mieszacza. Moze by¢
to temperatura obiegu grzewczego lub temperatura powrotu.

2. Histereza regulacji temperatury
Jest to réznica temperatur, przy jakich sterownik zaczyna zamykac i otwiera¢ zawor.
Jezeli temperatura regulowanego obiegu nie rézni sie od nastawy o wiecej niz potowe
histerezy, sterownik nie bedzie korygowat potozenia mieszacza. Dzieki temu unika sie
niepotrzebnego krecenia mieszaczem. Mozna nastawi¢ histereze réwna zero - wtedy
sterownik bedzie sie starat utrzymac temperature dokfadnie réwng ustawionej.

3. Dynamika
Parametr ten charakteryzuje dynamike regulacji. Jesli zalezy nam na szybkiej reakcji
sterownika na wahania temperatury, dynamike nalezy zwiekszy¢. Moze to jednak
spowodowac powstanie przeregulowan.
Obok przedstawiono przyktadowe reakcje regulatora na naglty spadek temperatury, przy
nastawionej zbyt duzej i zbyt matej dynamice.

/\/\/ duza dynamika

czas
Ma dynamika

zmiana
temperatury

reakcja regulatora

4. Temperatura wiaczenia pompy
Jest to temperatura kotta, powyzej ktérej pompa c.o. jest wigczana.

5. Histereza pompy
Oznacza rdznice temperatur, przy jakich sterownik zatacza i wylacza pompe c.o..
Warunki zataczenia i wytaczenia pompy sq opisane szczegotowo w rozdziale 11.

6. Temperatura alarmowa obwodu
Nastawa pozwala ustawi¢ temperature, przy jakiej uruchamiajg sie procedury
alarmowe. Jezeli sterownik pracuje w instalacji podtogowej, zalecamy ustawié¢ jg na
45 oC.

7. Korekta wskazania - czujnik temperatury kotta
Jest to warto$¢, jaka jest dodawana do zmierzonej temperatury. Pozwala skorygowac
roznice wskazan miedzy czujnikiem umieszczonym na rurze, a termometrem
umieszczonym na kotle.

8. Korekta wskazania - temperatura obwodu regulowanego
Jest to wartos¢, jaka jest dodawana do zmierzonej temperatury. Pozwala skorygowac
roznice temperatury miedzy czujnikiem umieszczonym na rurze, a czynnikiem
grzewczym.

9. Praca/test mieszacza
Pozwala recznie sterowac pracg sitownika. Znaczenie liczb jest nastepujace:
-1 - zamykanie mieszacza (obnizanie temperatury regulowanej),
0 - zatrzymanie mieszacza
1 - otwieranie mieszacza (podwyzszanie temperatury regulowanej)
Wcisniecie pokretta i zmiana wysSwietlanej wartosci pozwala recznie sterowac
mieszaczem. Po 10 s nieaktywnosci lub ponownym wcisnieciu pokretta, sterownik wraca
do pracy wediug nastaw.

10.Praca/test pompy
Pokazuje aktualny stan pompy, wyliczony przez sterownik (0 lub 1).
Wcisniecie pokretta i zmiana wyswietlanej wartosci pozwala recznie sterowa¢ pompga. Po
10 s nieaktywnosci lub ponownym wcisnieciu pokretta, sterownik wraca do pracy
wedtug nastaw.

UWAGA: W przypadku ustawienia wartosci, ktére uniemozliwiaja prawidlowa prace
sterownika, na wyswietlaczu pojawia sie symbol alarmu, a kolidujace nastawy sa
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wyswietlane na przemian. Po kilku sekundach przywracana jest ostatnia poprawna
konfiguracja.

Ponizej umieszczono zestawienie wszystkich nastaw.
1 - praca w trybie regulacji temperatury podtogowki,
2 - praca w trybie regulacji temperatury powrotu

Nastawa Wartos¢
nr domysélna minimalna maksymalna jednostka
nazwa |
1 2 1 2 1 2 1 2

Temperatura obwodu 11 35 40 10 20 20 20 oC
regulowanego

Histereza temperatury obwodu 5 2 10 10 0 0 10 10 oC
regulowanego

Dynamika mieszacza 3 3 10 10 1 1 64 64 -

Temperatura wigczenia pompy 4 40 40 20 20 80 80 °C

Histereza pompy 5 5 4 4 2 2 10 10 °C

Temperatura alarmowa obwodu 6 - 45 ) 40 ) 90 ) oC
regulowanego

Korekta wskazania czujnika 7 6 0 0 5 5 5 5 oC

temperatury kotta

Korekta wskazania czujnika
temperatury obwodu 8 | 7 0 0 -5 -5 5 5 °C
regulowanego

Praca mieszacza 9 8 | -V -Y 12 -12 12 12 -

Praca pompy 10 9 - -bH 0¥ 03 13 13 -
Y Pokazywana jest wartos¢ wyliczona przez sterownik
2) -1 oznacza zamykanie mieszacza, 1 - otwieranie, zas 0 - zatrzymanie
3 1 oznacza wiaczenie, 0 — wytaczenie

11. PRACA STEROWNIKA

Sterownik na biezaco kontroluje temperatury kotta oraz regulowanego obwodu. Co pewien
czas wylicza réznice miedzy temperaturg zadang, a zmierzona.

Jezeli roznica miedzy temperaturg ustawiong a zmierzong przekracza potowe histerezy,
potozenie mieszacza jest korygowane z predkoscig okreslong parametrem Dynamika (3.).
Jezeli mieszacz byt wigczany w tym samym kierunku przez co najmniej 100 s, sterownik
wiagcza na state sitownik mieszacza, aby ustawi¢ go w skrajng pozycje. Po kolejnych 500 s
sitownik mieszacza zostanie wytaczony.

Pompa jest wigczana, jezeli temperatura kotta przekroczy nastawiong warto$¢ o potowe
wartosci histerezy, Tkota = Thastawy + Hpompy /2

Pompa jest wytaczana, jezeli temperatura kotta spadnie ponizej nastawionej wartosci o potowe
wartosci histerezy, Tuota < Thastawy = Hpompy /2

Zabezpieczenie przeciwzamrozeniowe

Funkcja zabezpieczenia przeciwzamrozeniowego aktywowana jest, gdy temperatura danego
czujnika spadnie do poziomu 4°C. Jezeli czujnik osiggnie takg temperature, uruchamiana jest
pompa a na wysSwietlaczu pojawia sie napis ,AF” (ang. Anti freeze). Zabezpieczenie jest
wyltaczane, kiedy temperatura wzrosnie do 6°C.

12. PRACA Z REGULATOREM POKOJOWYM

W trybie regulacji temperatury obwodu c.o., sterownik EUROSTER 11M moze wspotpracowac
z dowolnym regulatorem pokojowym, ktory posiada wyjscie beznapieciowe, normalnie otwarte
(NO) - np. dowolnym regulatorem firmy EUROSTER.
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Wytaczenie regulatora (rozwarcie wyjscia) spowoduje zamkniecie zaworu mieszajacego, a
nastepnie wytgczenie pompy.
Sposob podiaczenia regulatora pokojowego opisany jest w punkcie 5.a.

13. ANTY-STOP

Uktad anty-stop uruchamia pompe oraz zawor mieszajacy bezposrednio po kazdym wiaczeniu
sterownika (rowniez po przywroceniu nastaw fabrycznych lub zmianie typu podswietlania), a
pozniej co 14 dni. Podczas jego pracy, na wyswietlaczu pulsujg litery ,AS”.
Aby unikng¢ ryzyka przegrzania obwodow, procedura jest nastepujaca:

+ pompa jest wytaczana, a mieszacz jest w petni otwierany

+ mieszacz jest zamykany; po 50 s uruchamiana jest pompa
Jezeli w czasie aktywnosci uktadu ANTY STOP wystapi sytuacja alarmowa (przegrzanie lub
uszkodzenie czujnika), dziatanie uktadu ANTY STOP zostanie przerwane.

14. TYPOWE USTERKI I SPOSOBY ICH USUNIECIA

Urzadzenie nie dziata

Przepalony bezpiecznik lub awaria pamieci programu - przesta¢ urzadzenie do serwisu.
Pulsowanie wyswietlacza i symbolu czujnika, pojawa sie napis ,,Sh” lub ,,OP”

Czujnik zwarty (ang. Short) lub rozwarty (ang. OPen) - sprawdzi¢ przewdd czujnika, ktorego
symbol miga lub przesta¢ urzadzenie wraz z czujnikami do serwisu.

Nie dziata pompa lub mieszacz

Urzadzenie wytaczone - upewnié¢ sie, ze odpowiednie symbole na wyswietlaczu sg widoczne.
Jesli nie - sprawdzi¢ nastawy. Przywrdéci¢ nastawy fabryczne (rozdziat 9.).
Btad podiaczenia - sprawdzié.

Ciagta praca mieszacza

Dynamika (nastawa 3.) ustawiona na zbyt duzg wartos¢ - skorygowac nastawe.
Histereza (nastawa 2.) ustawiona na zbyt matg wartos¢ - skorygowac nastawe.

Pokretio dziata w sposé6b nieprzewidywalny

Uszkodzenie impulsatora — przesta¢ urzgadzenie do serwisu.

15. NORMY I CERTYFIKATY

Sterownik EUROSTER 11M spetnia dyrektywy UE: EMC i LVD.
Deklaracja zgodnosci CE opublikowana jest i udostepniona na stronie internetowej:
http://www.euroster.com.pl

16. DANE TECHNICZNE

Urzadzenie sterowane
Napiecie zasilania
Maksymalne obcigzenie wyjs¢
Maksymalny pobdr mocy
Zakres pomiaru temperatury
Zakres regulacji temperatury

Doktadnos¢ regulacji temperatury
Zakres histerezy

Sygnalizacja wizualna
Temperatura pracy

Temperatura przechowywania
Stopien ochrony

Kolor

sitownik zaworu mieszajacego, pompa c.o.
230 V 50 Hz

3A 230V 50Hz

1,6 W

od -5°C do +120°C

od +20°C do +70°C

od +109C do +90°C (tryb regulacji temperatury
obiegu)

10C

20C - 10°C

podswietlany wyswietlacz LCD

od +5°C do +40°C

od 0°C do +65°C

IP40, II klasa ochronnosci

czarny
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Sposéb montazu
Waga sterownika z przewodami
Dtugosé przewoddw

Normy, aprobaty, certyfikaty
Okres gwarancji
Wymiary (szer./wys./gt.) mm

17. SKLAD ZESTAWU

nascienny, kotki rozporowe

0,76 kg

przewdd zasilajacy sterownik: 1,5 m

przewod zasilajacy pompe c.0.: 1,5 m

przewdd zasilajacy sitownik zaworu: 3 m

czujnik temperatury regulowanego obwodu: 3 m
czujnik temperatury kotta: 3m

zgodnos¢ z dyrektywami EMC i LVD, RoHS

2 lata

150/90/52

a) sterownik z 2 czujnikami temperatury

b) opaski czujnikéw
c) kotki rozporowe

d) instrukcja

e) szablon mocowania

18. SCHEMATY PODLACZENIA

Przedstawione schematy sg uproszczone i nie zawierajg wszystkich elementéw potrzebnych do

prawidtowej pracy instalacji.

W uktadzie z regulacja powrotu:

[N

Sterownik EUROSTER 11M
Odbiornik ciepta - grzejnik

Zawor mieszajacy z sitownikiem
Pompa c.o.

Czujnik temperatury powrotu
Czujnik temperatury zrédia ciepta
Kociot c.o.

NoUuhwNE=

W ukladzie z regulacja temperatury czynnika:

1.Sterownik EUROSTER 11M
2.0dbiornik ciepta - obieg
3.Czujnik temperatury obiegu c.o.
4.Pompa c.o.

5.Zawor mieszajacy z sitownikiem
6.Czujnik temperatury zrédta ciepta
7.Kocioft c.o.

8.Regulator pokojowy (opcja)
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19. INFORMACJA O UTYLIZACJI ODPADOW ELEKTRONICZNYCH

DotozyliSmy wszelkich staran, aby niniejszy sterownik pracowat jak
najdiuzej. Urzadzenie to ulega jednak naturalnemu zuzyciu. Jezeli nie bedzie
spetniato juz Panstwa wymagan, prosimy o oddanie go do punktu zbiorki
odpaddw elektronicznych. Bezptatny odbiér urzadzen jest prowadzony przez
lokalnych dystrybutoréw sprzetu elektronicznego.

Nieprawidtowa utylizacja odpaddéw elektronicznych powoduje niepotrzebne
zanieczyszczanie $rodowiska naturalnego.

Opakowanie kartonowe prosimy przekaza¢ na makulature.
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KARTA GWARANCYJINA
Sterownik EUROSTER 11M

Warunki gwarancji:

1. Gwarancji udziela sie na okres 24 miesiecy liczonych od daty sprzedazy.

2. Uprawnienia wynikajagce z udzielonej gwarancji sg realizowane na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

3. Reklamowany sterownik wraz z kartg gwarancyjng nalezy dostarczy¢ do punktu
sprzedazy lub bezposrednio do producenta za posrednictwem Poczty Polskiej.

4. Termin rozpatrzenia gwarancji wynosi 14 dni roboczych od daty otrzymania
urzadzenia przez producenta.

5. Uprawnionym do dokonywania jakichkolwiek napraw produktu jest wytgcznie
producent lub inny podmiot dziatajacy z wyraznego upowaznienia producenta.

6. Gwarancja traci waznos$¢ w przypadku uszkodzenia mechanicznego, niewtasciwej
eksploatacji i dokonywania napraw przez osoby nieuprawnione.

7. Gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wytacza, nie ogranicza, ani nie
zawiesza uprawnien kupujgcego wynikajacych z niezgodnosci towaru z umowa.

data sprzedazy nr seryjny/data produkcji pieczatka firmowa i podpis serwis: tel.

65-571-20-12

Podmiotem udzielajgcym gwarancji jest
P.H.P.U. AS Agnieszka Szymanska-Kaczynska, Chumietki 4, 63-840 Krobia
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